
Аналитическая справка о проведении анкетирования по выявлению уровня 

удовлетворенности родителей качеством образования в ГБУДО «Назрановский 

центр юных натуралистов» 

 

Для определения степени удовлетворенности образовательными услугами 

потребителями образовательного процесса в ГБУ ДО «Назрановский центр юных 

натуралистов» с 10 сентября по 6 октября 2026 года было проведено анкетирование 

родителей и обучающихся от 14 лет. 

 

Цель: определение уровня удовлетворенности качеством образовательных 

услуг родителями (законными представителями) и обучающимися. 

 

В исследовании принимало участие 120 родителей и учащихся объединений, 

что составляет 24.4% от числа учащихся ЦЮН (490 человек). 

Для планирования и эффективной реализации образовательной деятельности 

ГБУДО НЦЮН учащиеся и их родители ответили на следующие ключевые вопросы: 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

  



 

 

 

Анализ результатов, полученных в ходе исследования, показал 

удовлетворённость родителей и обучающихся кружков спектром и качеством 

оказываемых услуг по дополнительному образованию Назрановским центром юных 

натуралистов. 
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